
Chère Madame, cher Monsieur,

Cette publication est le récit des 10 premiè-
res années d'histoire de la Fondation pour 
la formation des adultes ifage, à laquelle 
toutes les femmes et les hommes qui la 
composent, vouent toutes leurs forces et 
leur énergie pour faire progresser les 
étudiant-e-s qui lui font confiance. Puis-
siez-vous, à sa lecture(1), mieux compren-
dre la passion qui anime les équipes de 
l'ifage et partager la reconnaissance que je 
leur témoigne.

Les clefs de notre succès sont au nombre 
de six :

Une nouvelle structure, moins hiérarchi-
que, plus transversale, qui implique des 
responsables de secteurs qualifiés et une 
trentaine de collaboratrice-teur-s compé-
tentes. Grâce à la norme ISO 9001 qui, à 
l'Ifage, a pour principal objectif de déléguer 
clairement les responsabilités, chacun 
dispose d'une grande autonomie.

Un encadrement pédagogique, considé-
rablement consolidé par l'engagement d'un 
conseiller en formation chevronné, la nomi-
nation de nombreux responsables pédago-
giques et techniques, la certification FSEA 
de plus de 150 formateur-trice-s, le tout 
couronné par la certification eduQua, que 
nous sommes parmi les premiers à avoir 
méritée.

Une gestion rigoureuse, qui nous a 
permis en dix ans d'augmenter les écola-
ges de 33%, de maîtriser nos charges avec 
une hausse de seulement 3% et de réussir 
a gérer une diminution des subventions 
cantonales et fédérales de 8%.

Un effort de communication interne 
accru, avec des forums mensuels ouverts 
à tous, un flash info adressé à tous les 
formateur-trice-s, des séances de 
travail/coordination avec l'équipe de direc-

tion, des cercles de progrès axés sur l'ingé-
niénierie de formation et la qualité pédago-
gique, et enfin des actions concrètes liées 
au développement durable.

Une image plus dynamique, avec une 
charte graphique harmonieuse, une 
mission clairement affichée "contribuer à 
construire le meilleur parcours profession-
nel", complétée par une signature ambi-
tieuse "dynamiseur de talent, accélérateur 
de réussite", s'appuyant sur des valeurs 
sûres, basées sur l'écoute, l'enthousiasme, 
l'exigence et le pragmatisme, qui rendent 
l'ifage plus transparente, plus crédible.

Cette image colle bien avec nos efforts 
d'information de l'ensemble du bassin 
lémanique et Rhône-alpin, qui utilisent 
sans modération les moyens classiques de 
tous ménages, les programmes annuels 
clairs et un site WEB interactif.

Une écoute attentive des 
attentes/besoins du marché du travail, 
de la concrétisation en formations certifian-
tes, qui mettent les entreprises en 
confiance.

Tout ce qui précède a été réalisé grâce à 
mes fidèles collaboratrice-teur-s qui, sans 
relâche, développent une écoute attentive 
auprès de celles et ceux qui font appel à 
nos compétences, mettent tout en oeuvre 
afin de bien les accueillir, les comprendre, 
afin de respecter leurs aspirations et leurs 
différences et d'y répondre avec la plus 
grande pertinence.

Je leur dédie cet ouvrage, gage de ma 
gratitude et de la confiance que je mets en 
eux pour poursuivre nos progrès vers le 
succès qu'ils méritent.

Dynamiquement vôtre
AP

(1) Pour recevoir gratuitement la publication, veuillez faire parvenir votre demande à luciana.bonelli@ifage.ch
Ou télécharger directement depuis notre site internet : http://www.ifage.ch/
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IFAGE : 10 ans déjà ...
Intra Ifage

Mais, qu’est-ce que l’Ifage exactement ? Une école pour qui, pour 
quoi ... ? Pour fêter ces 10 premières années d’existence, l’Ifage 
vient de publier le récit de cette aventure(1). Extrait de 
l’introduction  de la plaquette commémorative par son directeur, 
Alain Petitpierre.
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